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关于印发《锦溪镇2017年度常态化推进“六个一”  基层走访调研工作细则》的通知
各村、社区、各有关单位：
按照昆山市委办公室、市政府办公室印发《2017年度常态化推进“六个一”基层走访调研工作细则》要求，经镇党委、政府同意，结合我镇实际，制定《锦溪镇2017年度常态化推进“六个一”基层走访调研工作细则》，现印发给你们，请认真贯彻执行。
锦溪镇党政办公室    
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锦溪镇2017年度常态化推进“六个一”

基层走访调研工作细则
为推动全镇党员干部“六个一”基层走访调研常态化开展，根据省委、苏州市委关于党员干部“大走访”相关要求，按照昆山《市委办公室、市政府办公室印发<关于2017年度常态化推进“六个一”基层走访调研工作方案>的通知》（昆办发〔2017〕19号）精神，结合锦溪实际，特制定工作细则如下：
一、目标任务
紧扣“两聚一高”，深入开展基层走访调研，切实做到察实情、解难题、促富民，努力实现“六个一”目标，即收集一批社情民意、促进一批企业创新、推动一批项目建设、化解一批矛盾问题、总结一批基层典型、完善一批政策措施，着力解决改革发展稳定的重点难点热点问题。
（一）在收集社情民意方面
1．收集群众对社会热点、改革难点、民生重点等方面问题的意见建议；
2．收集群众对教育、医疗、养老以及公共服务标准化、均等化、优质化等方面的意见建议；
3．收集群众在创业发展过程中对党委政府的意见建议；
4．收集弱势群体、困难群众对扶贫帮扶工作的意见建议；
5．收集群众对党委政府在加强社会管理方面的意见建议；
6．收集党员群众对落实全面从严治党要求的意见建议；
7．收集群众对上述情况以外的其他方面的意见建议及情况反映。
（二）在促进企业创新方面
1．了解企业对党委政府在推进“两聚一高”“创新四问”“一基地一高地”等战略任务中优先培育重点产业方面的意见建议；
2．了解企业创新发展战略，特别是创新战略体系和支撑体系建设情况，摸清企业创新发展“家底”；
3．了解企业布局前沿技术、攻克技术瓶颈，特别是在追求自主性、原创性技术研发等方面的意愿，为企业引进培育创新团队（人才）提供政策支持；
4．为企业与国内外高校和科研院所开展协同创新牵线搭桥，帮助企业推进实验室、技术中心等研发机构建设；
5．了解企业的需求和期盼，帮助企业解决创新发展中遇到的困难和问题；
6．了解我镇与领先城市在构建创新生态系统方面存在的差距与不足，为党委政府提供对策建议。
（三）在推动项目建设方面
1．了解项目建设目标计划、节点安排和当前建设情况；
2．了解项目建设中碰到的困难和需要协调解决的问题，并提供力所能及的帮助；
3．了解基层项目储备情况及招商引资过程中的困难问题和主要阻力，并提供政策指导；
4．了解企业在增加投资和扩大生产规模等方面的需求、期盼及意见建议。
（四）在化解矛盾问题方面
1．结合镇领导包案工作，坚持“带案走访”“专题走访”，到基层一线实地解决问题、化解矛盾；
2．宣传引导群众通过诉讼、仲裁、行政复议等法定渠道表达有关诉求；
3．运用法律、政策等手段，及时教育疏导、调解化解民间矛盾纠纷；
4．对生活困难群众拿出切实可行措施帮扶救助到位。
（五）在总结基层典型方面
1．通过对所有企业走访调研，挖掘一批创新创造型企业；
2．在全镇优秀企业中选树一批创新创业方面的领军人物；
3．在推进“大众创业、万众创新”“创新四问”等活动中发现、推荐一批为民服务、促企发展的先进典型；
4．宣传基层走访调研的好做法、好品牌。
（六）在完善政策措施方面
1．深入宣传解读省、苏州市、昆山市、锦溪镇党代会精神，及时把镇党委、政府的工作思路、重大决策和重要举措传递给企业和群众；
2．全面解读党委政府出台的富民惠民等方面的政策，了解各项民生实事在基层的落实情况，了解群众真实感受，听取群众意见建议；
3．认真听取基层党组织及广大干部群众对党委政府出台的有关改革发展稳定等方面政策措施的意见建议；
4．及时梳理汇总群众反映集中的普遍性困难和问题，在政策措施方面迅速跟进，及时解决。
二、工作要求
（一）全面覆盖


突出领导干部带头，坚持市、区镇（城市管理办事处）、村（社区）三级联动、分级负责，党员干部全员参与，用一年时间对城乡居民家庭和企业走访一遍，力争做到一户不漏、一企不落。
常态化推进“六个一”基层走访调研活动，主要以市党政领导干部和市级机关部门党员干部为主体、以区镇党政领导干部和区镇部门党员干部为补充，以村（社区）工作人员为兜底，确保做到“四个全覆盖”，即所有区镇（城市管理办事处）、村（社区）联系全覆盖，城乡居民家庭（尤其是困难家庭）全覆盖，规模以上企业和重点项目挂钩服务全覆盖，有重点信访案件地区落实领导包案全覆盖。
经统计，全镇户籍居民13815户，非户籍常住户3017户，企业1260家。根据上级安排，苏州市妇联走访户籍居民1360户和企业53家。昆山市府办、市妇联、市粮食局、市商务局、市交通局5个单位共走访户籍居民9880户。昆山市粮食局、市妇联走访企业101家。按照市级机关为主区镇补充和不重复走访的原则，剩余户籍居民2575户、非户籍常住户3017户、企业1106家由我镇党政班子领导及各部门党员干部进行走访。时间上要求每月走访居民户和企业数不少于实际安排总数的1/5，9月底前完成全部走访，10月份开始总结并考核。
具体要求如下：
1. 镇党政班子领导
（1）重点以挂钩村、社区为主，同时可以兼顾其他村、社区开展走访调研。每人全年走访户籍居民户50户、企业20家。每次走访要做好“六个一”走访调研记录。
（2）重点信访案件镇班子领导包案由镇信访办另行安排。
2. 镇各部门党员干部
主要对固定联系的居民户和企业进行常态化走访调研，每人全年走访户籍居民5户、非户籍常住户8-9户、企业2-3家。每次走访要做好“六个一”走访调研记录。
3. 村、社区干部
（1）无缝化衔接。村、社区干部在走访调研中要加强对接，重点为市镇入户走访提供联系协助，同时对无法走访的居民家庭户要以其他方式沟通联系，做好全覆盖的兜底工作。
（2）网格化运作。按照地域相邻、便于活动的原则，以相邻村民小组或自然村落为最小管理单元设立党员中心户，构建村、社区干部联系党员中心户、党员中心户联系党员、党员联系群众的网络化工作模式。
（3）规范化管理。优先选聘党员中的骨干担任中心户，统一悬挂“党员中心户”户牌，明确岗位职责，加强沟通联系，做好基层组织协管工作。
（4）高效化办结。以严实党风引领朴实民风，每次走访要做好“六个一”走访调研记录，确保解决问题“零遗漏”，切实做到事事有回音、件件有落实。
（二）务求实效
开展走访调研，重在察民情、办实事、解难题，要突出问题导向，扎扎实实抓好问题建议的收集整理分类和流转交办回复。依托市便民服务中心“12345”热线平台，建立“六个一”基层走访调研工作信息平台。每次走访调研后，要在2个工作日内将收集到的问题、意见，反馈给镇“六个一”走访调研工作办公室，由办公室录入信息平台，并按要求跟踪、反馈问题和意见的办理进程。对本部门能办理的，办结后直接填写“办理结果”后上报，本部门不能办理的，分管领导签字后上报。
（三）严格考核
“六个一”基层走访调研作为“三访三解三促”内容的深化，纳入年度绩效考核。每个党员干部全年走访家庭、企业不少于分配数量，做到收集社情民意不推诿，不遗漏，不做选项，解决基层矛盾问题不拖延，每次走访调研后及时将走访调研情况在“六个一”信息平台上登记，填写完成《“六个一”基层走访调研问题、意见采集表》，严格遵照中央八项规定、省委十项规定和苏州市委十二项规定、市委十六项规定要求，轻车简从、简化形式、直接到点。市“六个一”基层走访调研工作办公室将委托第三方对我镇走访调研开展情况进行回访抽查，抽查结果将予以通报，并作为考核依据。
三、保障措施
（一）加强组织领导
全镇“六个一”基层走访调研工作由镇党委主要领导亲自负责，直接进行组织和指导。为保证走访调研正常开展，成立“六个一”基层走访调研工作领导小组，下设一个综合办公室、四个专项工作组，即工作协调组、情况统计组、宣传报道组、考核管理组。
1. “六个一”基层走访调研工作领导小组
组  长：王  文
副组长：吴  恽  陈  勇  张月根  李  凡  

成  员：胡志寰  朱春浩  吴  洁  田  野  顾  强
陈竹琳  余志刚  张路军  朱喜华  盛永明 

2. 综合办公室
主  任：田  野
副主任：平峥臻  王忠华
成  员：邵  杰  顾家驷  高玉泉  朱艳蕾  王春元

        朱关根  汪  新  高华平  周菊花  徐正华 
        陈  云
3. 下设四个专项工作组
工作协调组：负责上下联系，定期组织会商走访调研相关事宜，协调推进工作落实，牵头会商办理问题，并跟踪督促进程，完成领导交办的其他事项。
情况统计组：负责走访调研开展情况的日常统计、信息录入，编发简报和工作情况通报，收集和交办问题、意见，完成领导交办的其他事项。
宣传报道组：负责对走访调研开展情况及先进典型事迹进行宣传报道，包括深度报道和专题报道，完成领导交办的其他事项。
考核管理组：负责对各部门走访、调研情况进行考核管理，完成领导交办的其他事项。
（二）健全工作机制
 “六个一”基层走访调研实行“每月一会商、每季一通报、半年一交流、全年一考核”。各部门要向镇“六个一”基层走访调研工作办公室提交工作总结，走访调研中的经验做法、先进典型案例、重大情况、重要信息等随时报告。走访调研开展情况列入全镇党员领导干部年度述责述廉内容，接受干部群众评议测评。
（三）着力宣传引导
围绕“六个一”走访调研的总体要求和主要内容，充分运用各种形式对大走访进行宣传引导，让全镇居民和企业人人知晓大走访、人人欢迎大走访，及时挖掘和宣传活动中涌现出的好做法，推出一批为民服务、促企发展的好典型，营造党员干部积极参与、社会各界共同关注、居民企业广泛欢迎的良好氛围。
附件：
1. 苏州市妇联“六个一”走访调研居民户、企业分配表
2. 昆山市级机关部门“六个一”走访调研居民户、企业分配表
3. 镇党政班子领导“六个一”走访调研居民户、企业分配表
4. 镇各部门党员干部“六个一”走访调研居民户、企业分配表
附件1 

苏州市妇联“六个一”走访调研居民户、企业分配表
	序号
	走访单位
	村、社区  名称
	户籍总户数（户）
	走访户数

	
	
	
	
	

	1
	苏州市妇联
	上下塘社区
	2667
	100

	2
	苏州市妇联
	干家甸社区
	417
	60

	3
	苏州市妇联
	虬泽村
	840
	60

	4
	苏州市妇联
	盛塘村
	496
	60

	5
	苏州市妇联
	马援庄村
	452
	60

	6
	苏州市妇联
	红霞村
	598
	60

	7
	苏州市妇联
	计家墩村
	350
	60

	8
	苏州市妇联
	张家厍村
	571
	60

	9
	苏州市妇联
	阮家浜村
	215
	60

	10
	苏州市妇联
	北管泾村
	345
	60

	11
	苏州市妇联
	孟子浜村
	795
	60

	12
	苏州市妇联
	联湖村
	336
	60

	13
	苏州市妇联
	周家浜村
	595
	60

	14
	苏州市妇联
	顾家浜村
	393
	60

	15
	苏州市妇联
	卫星村
	545
	60

	16
	苏州市妇联
	朱浜村
	816
	60

	17
	苏州市妇联
	三联村
	750
	60

	18
	苏州市妇联
	狭港村
	537
	60

	19
	苏州市妇联
	南前村
	416
	60

	20
	苏州市妇联
	陆泾村
	673
	60

	21
	苏州市妇联
	袁甸村
	537
	60

	22
	苏州市妇联
	长云村
	471
	60

	合    计
	13815户
	1360户

	苏州市妇联走访企业
	53家


附件2

昆山市级机关部门“六个一”走访调研居民户、企业分配表
	序号
	走访单位
	村、社区名称
	户籍总户数（户）
	走访户数

	1
	市交通局
	上下塘社区
	2667
	2053

	2
	市府办
	干家甸社区
	417
	357

	
	
	顾家浜村
	393
	67

	3
	市交通局
	虬泽村
	840
	624

	4
	市交通局
	盛塘村
	496
	348

	5
	市妇联
	马援庄村
	452
	320

	6
	市交通局
	红霞村
	598
	430

	7
	市交通局
	计家墩村
	350
	232

	8
	市商务局
	张家厍村
	571
	381

	9
	市交通局
	阮家浜村
	215
	124

	10
	市交通局
	北管泾村
	345
	228

	11
	市交通局
	孟子浜村
	795
	588

	12
	市商务局
	联湖村
	336
	243

	13
	市商务局
	周家浜村
	595
	397

	14
	市交通局
	顾家浜村
	393
	266

	15
	市商务局
	卫星村
	545
	363

	16
	市商务局
	朱浜村
	816
	580

	17
	市粮食局
	三联村
	750
	500

	18
	市粮食局
	狭港村
	537
	358

	19
	市商务局
	南前村
	416
	277

	20
	市商务局
	陆泾村
	673
	449

	21
	市交通局
	袁甸村
	537
	381

	22
	市粮食局
	长云村
	471
	314

	合    计
	13815户
	9880户

	昆山市粮食局、妇联走访企业
	101家


附件3-1

镇党政班子领导“六个一”走访调研分配表（居民户）
	序号
	走访领导
	走访村、社区
	走访户数
	备 注

	1
	王  文
	周家浜村
	10
	　

	
	
	马援庄村    
	10
	　

	
	
	三联村
	10
	　

	
	
	孟子浜村
	10
	　

	
	
	虬泽村
	10
	　

	2
	吴  恽
	张家厍村
	20
	　

	
	
	盛塘村
	10
	　

	
	
	袁甸村   
	10
	　

	
	
	红霞村
	10
	　

	3
	陈  勇
	联湖村
	33
	　

	
	
	卫星村   
	17
	　

	4
	张月根
	袁甸村    
	25
	　

	
	
	长云村   
	25
	　

	5
	李  凡
	马援庄村    
	50
	　

	6
	胡志寰
	计家墩村
	25
	　

	
	
	卫星村   
	25
	　

	7
	朱春浩
	北管泾村   
	50
	　

	8
	吴  洁
	上下塘社区   
	50
	　

	
	
	干家甸社区
	0
	　

	9
	田  野
	孟子浜村 
	50
	　

	
	
	顾家浜村
	0
	　

	10
	顾  强
	阮家浜村 
	31
	　

	
	
	红霞村
	19
	　

	11
	陈竹琳
	虬泽村
	50
	　

	12
	余志刚
	红霞村
	25
	　

	
	
	狭港村  
	25
	　

	13
	张路军
	三联村
	50
	　

	14
	朱喜华
	盛塘村  
	25
	　

	
	
	陆泾村  
	25
	　

	15
	盛永明
	朱浜村
	25
	　

	
	
	南前村  
	25
	　

	合计
	
	750户
	


附件3-2

镇党政班子领导“六个一”走访调研分配表（企业）
	序号
	走访领导
	走访企业数
	备 注

	1
	王  文
	20
	　

	2
	吴  恽
	20
	　

	3
	陈  勇
	20
	 

	4
	张月根
	20
	

	5
	李  凡
	20
	　

	6
	胡志寰
	20
	　

	7
	朱春浩
	20
	　

	8
	吴  洁
	20
	　

	9
	田  野
	20
	　

	10
	顾  强
	20
	　

	11
	陈竹琳
	20
	　

	12
	余志刚
	20
	　

	13
	张路军
	20
	　

	14
	朱喜华
	20
	　

	15
	盛永明
	20
	　

	合计
	300家
	


附件4-1

镇各部门党员干部“六个一”走访调研分配表（居民户）
	序号
	单  位 
	党员人数
	走访户数

	
	
	
	   户籍户口
	外来常住户

	1
	机关二支部
	43
	215
	387

	2
	政法综治
	10
	50
	90

	3
	招商中心
	12
	60
	108

	4
	经服中心
	13
	65
	117

	5
	农服中心
	12
	60
	108

	6
	建管所
	11
	55
	99

	7
	动迁办
	10
	50
	84

	8
	古保办
	3
	15
	24

	9
	农房办
	6
	30
	48

	10
	绿化所
	6
	30
	48

	11
	安环所
	7
	35
	56

	12
	环卫所
	6
	30
	48

	13
	劳保所
	9
	45
	72

	14
	统计站
	7
	35
	56

	15
	文体站
	7
	35
	56

	16
	行政服务中心
	6
	30
	48

	17
	计生办
	5
	25
	40

	18
	福利院
	4
	20
	32

	19
	财政分局
	10
	50
	80

	20
	国税分局
	2
	10
	16

	21
	国土分局
	3
	15
	24

	22
	市场监管分管
	10
	50
	80

	23
	派出所
	31
	155
	248

	24
	交警中队
	15
	75
	120

	25
	城管中队
	15
	75
	120

	26
	医院
	47
	235
	376

	27
	锦溪中学
	22
	110
	168

	28
	锦溪小学
	26
	130
	208

	29
	水利站
	7
	35
	56

	合计
	365
	1825户
	3017户


附件4-2

镇各部门党员干部“六个一”走访调研分配表（企业）
	序号
	单  位
	党员人数
	走访企业数
	备注

	
	
	
	
	

	1
	机关二支部
	43
	129
	　

	2
	政法综治
	10
	30
	　

	3
	招商中心
	12
	36
	　

	4
	经服中心
	13
	37
	　

	5
	农服中心
	12
	24
	　

	6
	建管所
	11
	22
	　

	7
	动迁办
	10
	20
	　

	8
	古保办
	3
	6
	　

	9
	农房办
	6
	12
	　

	10
	绿化所
	6
	12
	　

	11
	安环所
	7
	14
	　

	12
	环卫所
	6
	12
	　

	13
	劳保所
	9
	18
	　

	14
	统计站
	7
	14
	　

	15
	文体站
	7
	14
	　

	16
	行政服务中心
	6
	12
	　

	17
	计生办
	5
	10
	　

	18
	福利院
	4
	8
	　

	19
	财政分局
	10
	20
	　

	20
	国税分局
	2
	4
	　

	21
	国土分局
	3
	6
	　

	22
	市场监管分管
	10
	20
	　

	23
	派出所
	31
	62
	　

	24
	交警中队
	15
	30
	　

	25
	城管中队
	15
	30
	　

	26
	医院
	47
	94
	　

	27
	锦溪中学
	22
	44
	　

	28
	锦溪小学
	26
	52
	　

	29
	水利站
	7
	14
	　

	合计
	365
	806家
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